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RESUMEN

La innovacion educativa es quizas una de las alternativas para dar un mayor
apoyo a las tareas del sistema educativo y las transformaciones a través del cual
el propio sistema podria mejorar su calidad y las metas propuestas. La
complejidad inherente al funcionamiento del proceso educativo, la incorporacion y
el desarrollo de la innovacién educativa como parte de este proceso de poner en
evidencia la necesidad de proponer el disefio y la construccién de un sistema de
indicadores para establecer el diagnéstico y seguimiento de los aspectos que se
consideran importante a la consecucion de ciertos fines. Esta propuesta pone de
relieve la utilidad de un sistema de indicadores depende de la solidez técnica, de
la legitimidad que le da la participacion de diversos actores en la construccion y de

la riqueza del desarrollo en si mismo.

Palabras clave: Innovacion educativa, indicador educativo, criterios, cualidades

técnicas, cualidades practicas.
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A. El Instituto Politécnico Nacional en el contexto de la educacién
mexicana
Desde 1936 el Instituto Politécnico Nacional (IPN) se ha caracterizado por ser una
de las instituciones educativas de nivel medio, superior y posgrado mas
importantes de México que se ha enfocado en el desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnolégica. Su presencia en el &mbito nacional ha permitido impulsar

el desarrollo econémico e industrial del pais.

En 2006 el Instituto Politécnico Nacional (IPN) cumplié 70 afios y se plante6 que
para avanzar en la realizacion de su papel como rector de la educacion
tecnoldgica publica de México, era necesaria la definicion de las siguientes lineas
estratégicas que orientaran las acciones de las unidades académicas que lo
conforman: atencion a la demanda; innovacion y calidad en la formacion;
responsabilidad y relacion con el entorno; conocimiento para el desarrollo del pais;

atencion a la comunidad, y una nueva gestién institucional.

Entre los principios que guian el quehacer del Instituto para realizar las acciones
que permitan atender a cada una de las lineas estratégicas antes mencionadas,

destacan la calidad y la innovacion.

B. El Modelo de Innovacién Educativa

Con la implementacion del Modelo Educativo del IPN (IPN, 2004%), comenzé a
operar el Centro de Formacion para la Formaciéon e Innovacién Educativa (CFIE).
En este contexto la comunidad académica de la RIIEEME desarrollo el Modelo de
Innovacion Educativa. Un marco para la formacion y el desarrollo de una cultura
de la Innovacion (2007). Este texto propone doce criterios para caracterizar una

innovacion educativa, los cuales se basan en los establecidos por la Red
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Innovemos de la UNESCO y en los que proponen Blanco y Messina (2000) en el
documento Estado del arte en América Latina, publicado por la UNESCO vy el

Convenio Andrés Bello.

De acuerdo con lo anterior, los criterios para caracterizar una innovacion educativa
son: Novedad, Intencionalidad, Interiorizacion, Creatividad, Sistematizacion,
Profundidad, Pertinencia, Orientacion hacia los resultados, Permanencia,

Anticipacion, Cultura y Diversidad de agentes.

El desarrollo de la innovacion educativa constituye una parte fundamental de la
formacion y profesionalizacion de los docentes, el cual les permitirhd aproximarse
desde multiples angulos al analisis y reforzamiento de los contenidos de la
matematica, asi como al desarrollo de propuestas y materiales didacticos de
diversa naturaleza que en su conjunto se podrian traducir en un factor de cambio
positivo en la educacion de este campo de conocimiento. Sin embargo, para
poder dar cuenta de la funcidén e importancia de la innovacién educativa es preciso
conceptualizarla y establecer los medios para darle seguimiento a sus avances.
En este sentido, se considera que el disefio y construccion de un sistema de
indicadores de la innovacion educativa constituiria una herramienta de gran

utilidad para lograrlo.

C. La conceptualizacion del indicador educativo.
El término indicador se utiliza en varios sentidos que no necesariamente coinciden
entre si. Algunos autores como Shavelson, McDonnell y Oakes (1989) han
establecido que un indicador educativo puede ser un estadistico simple o
compuesto que esta relacionado con un constructo educativo y que es de utilidad

en el ambito de las politicas publicas. De esta nocién se desprende que a través

de un indicador educativo se puede representar cuantitativamente un constructo
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educativo determinado. Wyatt sefiala que la definicibn més aceptada en la
actualidad se deriva de la de Oakes (1989), la cual propone lo siguiente: un
indicador es una estadistica relevante para la politica educativa que proporciona
informacion sobre el estado o situacion, la calidad o el producto del sistema

educativo.

En el disefio y construccion de un sistema de indicadores educativos es preciso
considerar que la seleccidon de los indicadores dependerd de su viabilidad,
confiabilidad y del rigor técnico y conceptual que acompafie a este proceso. De
acuerdo con los avances realizados en esta materia por el Instituto Nacional para
la Evaluacién de la Educacion (INEE), los indicadores deben cumplir con las

siguientes cualidades técnicas y practicas (Martinez, 2005a):

Cualidades técnicas

Cualidades précticas

Validez
Confiabilidad
Comparabilidad
Estabilidad temporal
Sensibilidad

Actualidad

Factibilidad

Importancia
Utilidad
Claridad

El punto central para valorar la calidad de alguno de los &mbitos de la educacion
desde un sistema de indicadores consiste en establecer o ajustar los estandares
de referencia. El parametro o estdndar es el referente con el cual debe
contrastarse el resultado de la medicidn. Existen diversas posibilidades
elementales para seleccionar estos parametros: la comparacion de si misma a

través del tiempo; y comparaciones con otros estandares externamente definidos.
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D. Propuesta para el disefio y construccion de un Sistema de Indicadores
de Innovacion Educativa (SIIE)

La innovacion educativa es quiza una de las alternativas mas solidas para darle
sustento a las tareas propias del sistema educativo y de las transformaciones por
medio de las cuales este sistema podria mejorar su calidad y alcanzar las metas
gue se proponga. No obstante, se debe considerar que la innovacién educativa es
un proceso en el que participan distintos agentes y factores en un escenario y
tiempo determinados. Dada la complejidad en la que esta inmersa se hace
evidente la necesidad de darle seguimiento a los avances que en esta materia se
vayan desarrollando por lo que se ha considerado que el disefio y construccion del
SIIE seria el medio idoéneo para dar cuenta del estado que guarda, asi como de las

acciones y logros realizadas en este &mbito especifico.

Para el disefio y construccion del SIIE se han considerado como marco ordenador
al Modelo CIPP (Contexto- Insumos- Procesos- Producto) y la integracion del
Modelo sistémico para la evaluacion de la calidad del Sistema Educativo Nacional
desarrollado por el INEE, el concepto de calidad de la educacion propuesto por
Arturo de la Orden y el Modelo de Innovacion Educativa del CFIE. La conjuncién
de estos elementos permitira la generacion de un marco teérico conceptual que dé
sustento a la generacion de un grupo de indicadores que constituiran la primera

propuesta del SIIE.

Finalmente se subraya que la utilidad de un sistema de indicadores depende de su

solidez técnica, de la legitimidad que le dé la participacion de los diversos actores

en su construccion y de la riqueza del propio proceso de elaboracion.
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E. Primera propuesta de catalogo de indicadores del SIIE-IPN

Los indicadores que componen el SIIE del IPN, incluidos en esta primera

propuesta, se encuentran organizados en cuatro apartados:

I) Contexto institucional. Considera las condiciones en que opera la institucion
en la que se implementa la innovacion educativa proporcionando informacion
acerca del tamafio, composicién y caracteristicas relevantes de los integrantes de
la comunidad académica y estudiantil del Instituto asi como de otros grupos
sociales de interés. Es importante considerar que existe una relacion de
interdependencia e interaccion entre el contexto institucional y el desarrollo de la
innovacion educativa.

II) Los insumos (recursos) del SIIE. Incluye aquellos aspectos que pueden
condicionar la implementacion, avance y consolidacion de la innovacion educativa.
Se pueden enfocar a los alumnos, personal docente, personal administrativo,
recursos materiales, recursos financieros, infraestructura, entre otros.

[Il) Los procesos (procesos educativos y gestidon escolar) del SIIE. Considera
aguellos aspectos relacionados con el mejoramiento de los alumnos y los
docentes que participan en la innovacion educativa, asi como la gestion, el
funcionamiento y la organizacién de los recursos en el a&mbito de la innovacién
educativa tomando en cuenta sus objetivos y metas.

IV) Los resultados del SIIE. Se plantea el resultado inmediato y el de largo plazo.
En el primer caso se trata del impacto de la innovacion educativa en el aprendizaje
de la comunidad académica y estudiantil, mientras que en el otro se considera la
influencia de la innovacion educativa en la transformacion de la vida académica y

estudiantil institucional.
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Primera propuesta de catalogo de indicadores del SIIE-IPN

Indicadores de contexto institucional

Cl01 Expectativas institucionales ante la innovacion educativa

Docentes del Instituto (sexo, unidad académica o plantel, campo disciplinario,

Cl 02
nivel educativo)

C103 Docentes de la RIIEEME (sexo, unidad académica o plantel, campo disciplinario,
nivel educativo)

cl o4 Estudiantes del Instituto (sexo, unidad académica o plantel, campo disciplinario,

nivel educativo)

Los insumos (recursos) del SIIE

IN 01 Gasto institucional en innovacion educativa

IN 02 Proporcion del gasto institucional destinado a la innovacion educativa

IN 03 Disponibilidad de espacios para las actividades de innovacién educativa (aulas,
auditorios, laboratorios, etc.)

IN 04 | Disponibilidad de las TIC en la innovacion educativa

Los procesos (procesos educativos y gestiéon escolar) del SIIE

PR 01 |Actividades que realizan los integrantes de la RIIEEME

PR 02 |Perfil de los miembros de la RIEEME

Instituto de Estudios Sobre la Universidad
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Numero de horas dedicadas a la ensefianza por tipo y nivel educativo (medio

PR 03
superior, superior y posgrado)

PR 04 Numero de horas dedicadas a la capacitacion y/o actualizacion por tipo y nivel
educativo (medio superior, superior y posgrado)

PR 05 Numero de horas dedicadas a la investigacion por tipo y nivel educativo (medio

superior, superior y posgrado), y por campo disciplinario

PR 06 |Trabajo colaborativo de los profesores (trabajo colegiado, academias)

Estilo del docente institucional por tipo y nivel educativo (medio superior, superior

PR 07
y posgrado)

PR 08 Estilo del docente RIIEEME por tipo y nivel educativo (medio superior, superior y
posgrado)
Los resultados del SIIE

RE 01 Impacto de las actividades de la RIIEEEME en la comunidad estudiantil y docente

institucional

RE 02 |Impacto de las actividades de la RIEEME al exterior del ambito institucional

RE 03 |Impacto de la innovacion educativa en el &mbito académico institucional

RE 04 Impacto de la innovacion educativa en la trayectoria académica de los docentes y
de los alumnos

0 Impacto de la innovacion educativa en la situacion laboral de los docentes y de
RE 05
los alumnos
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F. Modelo de ficha técnica: Ejemplo

Cl.04

Nombre del indicador: Estudiantes del Instituto

Definicion: Persona inscrita en cualquier programa académico que se imparta en las

escuelas, centros o unidades de ensefanza del Instituto Politécnico Nacional.

Férmula de célculo:

Total de (Alumnos x + Alumnos y) n + (Alumnos x + Alumnos y) n+1 + (Alumnos
alumnos = x + Alumnos y) n+m

Alumnos x = alumnos del género femenino

Alumnos y = alumnos del género masculino

n = escuela, centro o unidad de ensefanza del Instituto Politécnico

Nacional,n=1

>alumnos - 1,2,3,4,5,6,7 ........

X =

(alumnos x ) n + (alumnos x ) n+1 + (alumnos x ) n+m
Y>alumnos
y = (alumnos y) n + (alumnos y) n+1 + (alumnos y) n+m

Interpretacion: El indicador permite conocer la estructura y distribucion de la

matricula del Instituto en las distintas escuelas, centros o unidades de enseflanza.

Utilidad: Permite dimensionar el volumen de poblacion que recibe atencion

educativa del Instituto.

Ofrece elementos para evaluar las siguientes dimensiones de calidad

educativa: Suficiencia y equidad.
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Cumple con los siguientes criterios para caracterizar una innovacién

educativa: Sistematizacion, pertinencia de acuerdo al contexto y anticipacion.

Desagregacion: Sexo, escuela, centro o unidad de ensefianza, nivel educativo y

alumnos en procesos de innovacion educativa.

Fuentes de informacion:

Direccion de Administracion escolar de la Secretaria de Servicios Educativos,
Divisién de Administracion y Control Escolar

Secretaria Académica, Division de Innovacion Académica del Nivel Medio Superior y
Nivel Superior

/ Referente de evaluacion/ Informacion de referencia \

N )

G. Breve descripcion del proceso de jueceo

Los indicadores que componen el listado de la Primera propuesta de catalogo
de indicadores del SIIE-IPN ha sido producto del trabajo colaborativo desarrollado
en el Taller de indicadores educativos, su significado y la importancia de su
sustento tedrico-conceptual. Este listado serd sometido al analisis y valoracion por

parte de expertos y académicos.

El proceso de aprobacion, revisibn y mejora (jueceo) de los indicadores

involucra la participacion de varios grupos de trabajo, los cuales supervisaran las

distintas fases del mismo proceso; revisaran la validez y otras caracteristicas
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técnicas de los indicadores, asi como su factibilidad y viabilidad, y juzgaran su
importancia y utilidad.

El proceso de jueceo por parte de los expertos y académicos constituye el
primer paso hacia la validacion de los indicadores y el sistema del cual forman
parte. Su objetivo fundamental sera lograr una revision integral de los indicadores,
sugerir mejoras a los mismos o incluso nuevos indicadores, asi como cuidar que el
sistema en su conjunto permita una representacion coherente del estado que

guarda la Innovacién Educativa en el Instituto Politécnico Nacional.
H. Utilidad de los indicadores

Actualmente cuando se habla de temas educativos es comun hacer referencia a
los indicadores. Los indicadores educativos brindan informacién de contextos y
realidades muy diferentes, el trabajo realizado hasta el momento en esta materia
es una manifestacion de los esfuerzos encaminados a recabar informacion sobre

algun aspecto relevante de la situacién de la educacion.

El uso de la informacién cuantitativa contribuye a la realizacién de diagndsticos y
propuestas de trabajo de corto, mediano y largo plazos. Por ejemplo, siguiendo la
propuesta del Sistema de Indicadores de Innovacion Educativa, el docente podria
identificar el niumero de horas dedicadas a su capacitacion o actualizaciéon y
realizar un analisis comparativo de un ciclo escolar a otro. El uso de esta
informacion le permitiria al docente organizar su formacion continua a lo largo de
su trayectoria profesional. Por otra parte, al identificar y darle seguimiento al
tiempo que el docente ha dedicado a su capacitacion o actualizacién podria

establecer la relacion entre éste y el nivel de logro obtenido por sus alumnos en

esta area especifica de conocimiento.
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Finalmente, cabe sefalar que los indicadores educativos se deben entender como
aquellos instrumentos que facilitan el andlisis de los complejos fenomenos
educativos, su diagnostico y planificacion. Es recomendable no atribuirles
funciones o cualidades que no poseen y darles el uso y la aplicacion que les

corresponde.
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