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RESUMEN

En este documento se presenta una breve descripcion del origen de los estudios
de trayectoria y su importancia como mecanismo de evaluacion alternativo para
los programas educativos de las instituciones de educacion superior con la
finalidad de implementar mejoras sustanciales y asegurar la calidad en la
formacion y estructura organizacional de las mismas. La informacion que arroja
este tipo de investigacion permite conocer qué es lo que hacen los egresados en
el mercado laboral: qué cargos ocupan, qué funciones desempefian, dénde
laboran, cuanto tiempo les tom6 conseguir empleo, si se desempefian en lo que
fueron formados. El analisis exhaustivo de estos datos facilita la toma de
decisiones por parte de las autoridades universitarias en dos aspectos
fundamentales: internos y externos. Los primeros relacionados con la adaptacion
de los programas educativos a las necesidades de la regién, los procesos de
capacitacion y actualizacién docente, la vinculacién del servicio social y practicas
profesionales como mecanismos de adquisicion de experiencia e “insercion” al
empleo, la implementacion y seguimiento de los programas de tutorias y la
formacion de recursos humanos mejor preparados; los segundos encaminados a

reducir la brecha existente entre el mercado laboral y la universidad e identificar

nuevos campos de empleo para los recién egresados.
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INTRODUCCION

Los estudios de egresados se volvieron frecuentes a partir de la década de los 70
cuando se produjo un alarmante crecimiento de la tasa de desempleo a nivel
mundial, resultado de la crisis econdmica y de la contraccion de los mercados
laborales. A partir de esta situacion, las universidades comenzaron a realizar
estudios de egresados con la finalidad de analizar lo que estaba sucediendo, pero
fue hasta la década de los 90s cuando se integraron con los procesos de

evaluacion como criterio de calidad (SICAR, 2006).

Este tipo de estudios permite la evaluacién constante de las instituciones de
educacioén superior (IES), puesto que se percibe como un mecanismo para evaluar
los productos educativos, los cuales son su objeto de estudio. Los estudios de
egresados forman parte fundamental del proceso de retroalimentacién de las
universidades, ya que detectan las necesidades y/o debilidades de los egresados,
lo cual se utiliza para mejorar los programas y procesos de formacién y vinculacion
con el mercado laboral. Valenti y Varela (2003), Jaramillo, Giraldo y Ortiz (2006)
sefialan que los estudios de egresados son investigaciones estaticas que se
realizan en un periodo de tiempo determinado. Se caracterizan porque no se
llevan a cabo de forma continua y son estudios aislados de tipo sincrénico que
ofrecen poco desarrollo, debido principalmente a la diversidad de muestras y

metodologias utilizadas.

Estos autores sostienen que los estudios de seguimiento de egresado son
investigaciones de caracter longitudinal en el que se abordan a los sujetos de
investigacién en dos momentos posteriores a su egreso, lo cual implica un proceso
diacrénico que permite la comparacion entre generaciones de la misma institucion

o instituciones diferentes. Su temporalidad es mayor a los estudios de egresados,
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ya que se realiza dentro de los cinco afios inmediatos después de su egreso. Esta
caracteristica evolutiva permite realizar un seguimiento de la movilidad de los
egresados que sirve para determinar donde inician, donde se encuentran y hacia
donde van las tendencias de una carrera especifica. La evaluacion constante de
los programas educativos provoca la necesidad de estudios de mayor amplitud
que den cuenta del transito ocupacional que vaya mas alla de la etapa de carrera
inicial para tener una vision global de dicho transito, por lo que los estudios de

trayectoria surgen como una alternativa a esa necesidad.

Por otro lado, los estudios de trayectorias consisten en registrar y analizar las
posiciones que las personas ocupan durante su vida personal, escolar,
académica, laboral, profesional o de participacion. Este tipo de estudios tiene
como objetivo establecer un registro de la movilidad de las personas, ademas de

explicar el movimiento ocurrido en determinado periodo.

DESARROLLO

Los egresados de ciencias de la comunicacion de la Universidad del Altiplano
centran su desempefio en cinco funciones principales: profesionistas, directivos,
docentes, mandos medios y propietarios de negocios. Dentro del ambito
comunicacional, el 45.47 por ciento de los profesionistas realizan funciones de
acuerdo a su formacion de licenciatura. En este campo se integran a aquellos
egresados que realizan dos tipos de funciones: de escritorio y de campo. Los
analistas, asistentes de produccion, creadores de campafas de publicidad,
conductores de programas, disefiadores, editores, locutores, productores,
verificadores de anuncios publicitarios y voceros integran este primer grupo. Los
corresponsales, los encargados de difusion y los reporteros componen el grupo de

campo. Ademas, el 19.75 por ciento de los egresados desempefian funciones
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directivas. Este grupo estd compuesto por coordinadores de programas
educativos, jefes de informacion, directores de comunicacion social y duefios de
su propio negocio relacionado con su formacion. Este resultado coincide con el
estudio realizado por Ayala (2009) quien reporta que un 27.27 por ciento de los

egresados realizan labores directivas.

En lo que se refiere al ambito de las funciones indirectamente relacionadas, los
docentes frente a grupo ocupan el 8.81 por ciento. Ellos imparten materias
relacionadas con su formaciébn comocomunicacion, redaccion, espafol, géneros
periodisticos, expresion verbal y escrita,aunque no hayan sido formados para

realizar dicha funcion.

En lo que respecta al ambito de las funciones no relacionadas con su formacion, el
grupo de mandos medios (14.92 por ciento) quedd conformado por bibliotecarios,
encargados de control escolar, secretarias, oficinistas, asistentes, y ejecutivos de
ventas. Los directivos no relacionados quienes desempefian funciones como
gerentes de ventas, supervisores y subjefes de area ocupan el 6.2 por ciento. El
altimo grupo (2.08 por ciento) estd conformado por los egresados que abren su

propio negocio, pero no estéa relacionado con su carrera.

Cantor (2001) menciona que la necesidad y la oportunidad de percibir un salario
hacen que los egresados desempefien una amplia gama de actividades
complementarias o alternas, debido a la falta de oportunidades dentro del mercado
de trabajo del comunicador. Esta situacién trae como consecuencia que el 32.01

por ciento de los egresados estén subempleados y el 2.77 por ciento

desempleado.
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Tabla 1 Principales funciones de los comunicadores

Comunicacional 65.22 Profesionistas

45.47

Directivos relacionados
19.75

Indirectamente Docentes

relacionado 8.81 8.81

No relacionado 23.20 Mandos medios
14.92

Directivos no relacionados
6.2

Propietarios de negocios no

Ambito de desempefio

relacionados 2.08

indices de empleo, subempleo y | Empleados relacionados
desempleo 65.22

Subempleados

32.01

Desempleados

2.77

Fuente: Elaboracion propia.

a) Por género
Respecto al género, dentro del &mbito comunicacional se encontré que el 44.99
por ciento de los egresados que desempefian funciones relacionadas con su
formacion son mujeres y el 20.58 por ciento son hombres. Estas funciones
consisten en el proceso de adaptacion al campo de trabajo, el desarrollo de
habilidades laborales y profesionales (Vargas, 2000) y el proceso de aprendizaje
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que parte desde la periferia en direccibn al centro de la actividad profesional
(Lave y Wenger, 1991), en la cual la participacion del experto va desapareciendo

gradualmente en beneficio del nuevo profesional protagonista.

En el &mbito indirectamente relacionado, no hay diferencias radicales, el 5.33 por
ciento son mujeres y el 3.48 son hombres. En cambio, en el ambito no
relacionado, se observa que el 17.45 por ciento de los egresados que realizan

funciones no relacionadas con su formacion son mujeres y el 5.40 por ciento son

hombres.
Tabla 1 Funciones de los comunicadores por género y
ambitos de desempefio

Ambito de Funciones Género

desempeiio F M

Comunicaci | Profesionista 45.82 14.87

onal 30.95
Directivos relacionados 571
19.75 14.04

Indirectame | Docentes 8.81 3.48

nte 5.33

relacionado

No Mandos medios 14.57 3.58

relacionado 10.99
Propietarios de 0.58
negocios 1.50
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relacionados 2.08

Directivos no | 4.96 1.24
relacionados

6.2

Desempleo 2.77

Fuente: Elaboracion propia.

b) Por periodo de egreso
En el &mbito comunicacional, el 22.52 por ciento de los egresados desempefian
labores relacionadas con su formacion y pertenecen al primer grupo de analisis
(generaciones que egresaron entre 1994-1998), en el segundo grupo (1999-
2003), el 43.05 por ciento realizan actividades acordes a su formacion. En el
ambito indirectamente relacionado, el 6.25 por ciento pertenece al primer periodo
de egreso y sélo el 2.56 forma parte del segundo grupo de egreso. En el ambito
no relacionado el 7.72 por ciento de los egresados que ejercen funciones para las
que no fueron formados son parte del primer grupo, observandose una mayor
presencia del segundo grupo (15.13 por ciento), hecho atribuible a la saturacion

del mercado laboral y el incremento de egresados de comunicacion.

Tabla 2. Funciones de los comunicadores periodo de
egreso y ambitos de desempefio

Ambito de Funciones Periodo de
desempeio egreso
1 2
Comunicacional | Profesionista 17.74 | 28.08
45.82
Directivos relacionados | 4.78 | 14.97
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19.75

Indirectamente | Docentes 6.25 2.56

relacionado 8.81

No relacionado | Mandos medios | 4.97 9.60
14.57
Propietarios de| 0.58 1.50

negocios no

relacionados
2.08
Directivos no| 217 4.03
relacionados

6.2

Desempleo 2.77

Fuente: Elaboracion propia.

c) Lugares de desempefio

Los egresados de ciencias de la comunicacion de la Universidad del Altiplano se
desempefian en los tres ambitos: el comunicacional (49.98 por ciento de los
egresados), desempefiandose principalmente en tres medios: prensa, radioy TV
y ocupan el 44.78 por ciento del total anterior. EI 5.20 por ciento restante se
encuentra en empresas no relacionadas con los medios y el autoempleo. El
ambito indirectamente relacionado abarca el 39.62 por ciento de los egresados,
quienes ocupan espacios en las instituciones educativas y las oficinas de
gobierno, constituyéndose como la primera alternativa de empleo después de los
lugares relacionados con el &mbito comunicacional. Finalmente, los lugares de

desempefio en el &mbito no relacionado ocupan el nivel mas bajo de ocupacion

con un 10.4 por ciento.
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Tabla 3. Lugares de desempefio profesional de los

comunicadores

Comunicacional Prensa

49.98 15.73

Radio

13.54

Tv

15.51

Empresa relacionada
4.1

Auto empleo relacionado
1.1

Indirectamente Institucion educativa
relacionado 39.62 20.87

Gobierno

18.75

No relacionado Auto empleo no relacionado
104 5.2

Empresa no relacionada
5.2

Ambito de desempefio

Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSIONES
La informacion que se genera con un estudio de trayectorias es de gran utilidad

para las instituciones de educacion superior, por diversas razones, por una parte,

para implementar estrategias que vinculen de mejor manera la oferta y la
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demanda de empleo, reducir los desequilibrios en el mercado de trabajo,
identificar nuevas alternativas para la formacion y capacitacién de los individuos,
ademas de la reestructuracion de los programas orientados al empleo; y por otra
parte, permite determinar los factores que han influido para que un individuo
acceda y desempefie una ocupacion y un puesto en el mercado de trabajo, y
desarrolle ciertas funciones y se ubique en espacios laborales especificos.

La elaboracion de este tipo de estudios permite reconocer la importancia de otro
tipo de factores como la realizacion del servicio social y las practicas profesionales
como formas de adquisicidn de experiencia. Esta “insercion previa al empleo”,
desempefiando actividades relacionadas especificamente con su formacion
genera mayores beneficios en la etapa real de insercién o de promocion, debido a
la construccion de relaciones laborales. El aprendizaje es una préactica social
donde el egresado manifiesta su deseo por integrarse a una comunidad en la que
iniciara con un proceso de induccién observando a los expertos para después
desempenfiar actividades propias de su comunidad profesional bajo la atenta

mirada de la gente de mayor experiencia (Lave and Wenger, 1991).
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