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En nuestros días la educación requiere de docentes preparados, entregados y comprometidos con la labor que desempeñan y con el desarrollo de la sociedad. La educación encara un gran reto formar individuos con habilidades, capacidades y destrezas que les permitan ocupar los puestos clave en las organizaciones y estructuras del país.

Para lograr este objetivo se requiere que los docentes de todos los niveles y en especial los de Educación Media Superior cuenten con una serie de competencias que les permitan desarrollar en el alumno todo aquello que necesitan para ingresar a una institución de nivel superior o bien incorporarse al campo laboral, y en el mejor de los casos integrarse como miembro de una sociedad cambiante.

El subsistema CECyTED (Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Durango) cuenta con tres modalidades: 

a) CECyTEs

b) EMSaD (Educación Media Superior a Distancia).

c) BAGE (Bachillerato General).

La modalidad EMSaD es un sistema formal de enseñanza en donde el estudiante se encuentra físicamente separado de la principal fuente de información, estableciendo una relación mediada por la tecnología  y es en este contexto donde se desarrolló esta investigación denominada “cómo desarrollar las competencias básicas de los docentes en zonas marginadas”, también es en este lugar donde desempeñamos nuestras actividades diarias, lo cual permitió tener una idea más clara de dicho contexto.

La mayoría de los planteles que pertenecen a este subsistema se encuentran geográficamente distantes y por las costumbres y tradiciones que caracterizan a la población de estos lugares se dificulta el que el alumno pueda aprender con facilidad o adaptarse a nuevas condiciones, motivo por el cual queda de manifiesto que un docente que labore en estas áreas deba poseer, conocer y manejar al menos las competencias básicas  que le permitan orientar al alumno a la adquisición de nuevas habilidades.

El trabajo cotidiano en la EMSaD de San Bernardino de Milpillas Chico nos permitió detectar que los docentes de esta institución educativa no poseemos las competencias básicas para desempeñar de manera efectiva su labor, ello debido a que somos profesionistas incorporados a la docencia.

Los profesionistas pensamos que con sólo tener el conocimiento de la materia o materias que impartimos es suficiente para lograr aprendizajes en los alumnos, pero la realidad es que con ello sólo se transmite conocimientos, es decir la enseñanza y no se puede identificar en el proceso enseñanza-aprendizaje lo referente a la formación del alumno como ente social e integrado capaz de relacionarse con los demás.

Una vez detectado el problema se aplicó la técnica de la observación para familiarizarnos más con el mismo. Para ello utilizamos un formato en el cual registramos la frecuencia de ciertos  aspectos como: elaboración de la planeación didáctica, los comentarios emitidos sobre los resultados obtenidos en clase, respeto hacia sus compañeros y alumnos, cooperación entre compañeros, participación y cooperación en actividades extraclase, preocupación por ser ejemplo de los demás y por formar individuos autónomos, inteligentes y solidarios; estos aspectos nos permitieron evidenciar la forma de trabajar del docente.

En un segundo momento se siguió con la búsqueda de información en torno a las competencias básicas, de esta búsqueda se dedujo una serie de aseveraciones  que quedaron plasmadas en un cuestionario aplicado a docentes  muestra, esto nos permitió detectar si el docente conocía, ignoraba o bien como trabajaba las competencias básicas en zonas marginadas.

Posteriormente y de acuerdo a información obtenida de la investigación bibliográfica se llevó a cabo la realización de un modelo que permitirá a cualquier docente conocer las competencias que debe poseer así como la forma en que puede aprehenderlas para el buen desempeño de sus funciones.

ANTECEDENTES

México al igual que otros países principalmente de habla hispana, registra que un poco más del 90% de su profesorado de niveles de bachillerato y licenciatura se reclutan de las filas de empleados y ejecutivos de empresas privadas y gubernamentales, de profesionistas desempleados y, en ocasiones, de estudiantes que no terminaron o están estudiando su carrera, pero que estiman tener el conocimiento suficiente para transferirlo a alumnos de los primeros semestres del bachillerato.

Se supone que a nivel primaria y secundaria la planta de profesores debe ser cubierta por egresados de las Escuelas Normales del país; sin embargo, es un hecho demostrable en cualquier momento y lugar que también trabajan en estas instituciones  (principalmente las privadas) un alto porcentaje de personas sin esta preparación académica y en su mayoría del sexo femenino.

Esta realidad puede, a la vista de algunos, no ser tan cuestionable  porque creen que es suficiente tener el conocimiento que van a impartir y con eso ya están del otro lado, pero esto es una pequeña parte  de la totalidad del proceso de enseñanza-aprendizaje.

Nuestro país requiere de hombres que estén listos para desempeñar nuevas funciones y responsabilidades  acordes a la época actual donde los países forman parte del  movimiento globalizador que tanto exige  a sus economías y, por consiguiente, a sus empresas y a sus empleados; pero estos hombres lograrán adentrarse en ese nuevo rol para desempeñarse en la sociedad si adquieren las habilidades y competencias necesarias y sobre todo, saber dirigir su propio crecimiento y autodesarrollo personal  que le permitirá  ocupar los puestos  clave en las organizaciones  y estructuras de su país.

Hemos decidido realizar una investigación para diseñar un modelo que permita a cualquier docente conocer las competencias que debe poseer y la forma en como puede aprehenderlas para el buen desempeño de sus funciones.

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

Los párrafos anteriores evidencian que el docente debe poseer algunas competencias básicas que le permitan guiar al estudiante por el camino más adecuado para que pueda adquirir aquellas habilidades que le ayuden a desempeñar un papel fundamental en la sociedad que le toco vivir.

Entonces, por lo que conocemos y sabemos del CECyTED  creemos que es pertinente realizar esta investigación, ya que la mayoría de los planteles que pertenecen a este subsistema se encuentran geográficamente distantes y por las costumbres y tradiciones que caracterizan estos lugares se dificulta el que un alumno pueda aprender con facilidad o adaptarse a nuevas condiciones, motivo por el cual queda de manifiesto que un docente que labore en estas áreas debe tener, conocer y manejar al menos las competencias básicas que le permitan orientar al alumno a la adquisición de nuevas habilidades.

DELIMITACIÓN ESPACIAL Y TEMPORAL

La investigación se realizó tomando como base el EMSaD No. 06 de San Bernardino de Milpillas Chico  y se llevó a cabo en dos años.

CONCEPTO DE COMPETENCIA
Para orientar la dirección que  siguió la investigación resulta recomendable definir a que nos referimos con la palabra competencia:

Se entiende por COMPETENCIA el nivel de desempeño que se espera de un docente en el lugar de trabajo e incluye la capacidad de transferir y aplicar habilidades, conocimientos y aptitudes en ambientes diversos. Incluye todos los aspectos del desempeño laboral y no se reduce solamente a las habilidades y destrezas, es decir, incluye también actitudes y valores asociadas al trabajo en equipo y relaciones interpersonales. (Documento: Tercer Congreso de Educación, México, 2000).

COMPETENCIAS BÁSICAS QUE DEBE POSEER UN DOCENTE DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR PLANTEADAS EN ESTA INVESTIGACIÓN
1.-Competencia pedagógico-didáctica: el que un alumno pueda egresar de nivel medio superior o superior con las competencias básicas necesarias para enfrentar una sociedad cambiante se puede decir que es un fenómeno multiaspectal. Hoy en día se acepta que los alumnos egresen de este tipo de escuelas sin saber como actuar en el mundo laboral y casi todos argumentamos que “la experiencia, los años, el choque con la verdad” los convertirá en verdaderos profesionales, entonces ¿debemos inferir que en las escuelas de nivel medio superior y superior los preparamos de mentira para que la vida les enseñe la verdad?. 

Para que un docente logre desarrollar competencias básicas en los alumnos debe llevar a cabo un proceso de enseñanza-aprendizaje efectivo que permita transitar poco a poco en el desarrollo de las mismas.

Entonces  podemos inferir que la competencia pedagógico-didáctica es fundamental en la práctica docente, pero ¿cómo nos damos cuenta que un docente posee competencia pedagógico-didáctica?.  Para cumplir sus funciones básicas el docente debe conocer y dominar los modelos pedagógicos, los cuales son maneras de dirigir el proceso de enseñar y aprender de acuerdo con diversas teorías.

2.- Competencia institucional: el docente debe ser capaz de conjugar la macropolítica educativa con la micropolítica institucional para que a través del conocimiento de las mismas pueda llevar a cabo una educación de la más alta calidad que responda a las necesidades sociales e impulsar una formación integral de personas con valores humanos, cívicos, democráticos y asociados al progreso, permitiéndoles acceder a mejores niveles de vida.

3.- Competencia interactiva: implica el establecimiento de relaciones laterales con los diferentes sujetos que interactúan en el sistema, de manera tal que se potencie la colaboración y la labor conjunta en función de propósitos comunes.  El docente definitivamente forma parte de este grupo, una limitante puede ser la incompetencia para realizar una comunicación eficaz y como consecuencia, permitir que la información proporcionada al alumno o a los demás miembros del sistema les llegue incompleta y poco clara. Entonces, si el docente no domina la técnica de la comunicación poco o nulo aprendizaje se logrará por parte de los alumnos.

4.- Competencia académica: un docente  independientemente de la profesión que tenga tiene el compromiso de enriquecerla, ya que la mayoría de los casos imparte clases relacionadas con su especialización (profesión), pero también tiene el compromiso de dominar los contenidos propios de la (s) asignatura (s) que imparte debido a que en la EMSaD ( Educación Media Superior a Distancia) los docentes tratamos con varias  y si no somos capaces de transmitir el conocimiento de nuestra área, es decir aquellos correspondientes a la carrera que estudiamos en el nivel superior, mucho menos podremos transmitir el conocimiento de otras asignaturas que no corresponden a nuestra área.

5.- Competencia vocacional: nuestros centros de trabajo generalmente  se encuentran ubicados en zonas alejadas de la capital del estado, algunas marginadas otras menos marginadas, unas de difícil acceso otras menos difícil; debido a estas características los docentes tenemos que dejar nuestro lugar de residencia para trasladarnos a vivir en la comunidad o municipio donde se encuentre nuestro centro de trabajo.

6.-Competencia tecnológica: en nuestra modalidad (Educación Media Superior a Distancia) uno de sus rasgos característico es el uso de las tecnologías por la necesidad de ampliar la cobertura  de los sistemas educativos formales a la población que no tiene acceso a ellos por razones económicas, laborales, geográficas o de edad; el estudiante  se encuentra físicamente separado de la principal fuente de información, estableciendo una relación mediada por la tecnología.


7.- Competencia cognitivo-cultural: como habíamos señalado la EMSaD se encuentra insertada en las comunidades más alejadas o bien marginadas del estado de Durango; en el caso de San Bernardino de Milpillas Chico en donde se encuentra la EMSaD 06 y en la cual se desarrolló esta investigación, radican una parte de la etnia tepehuana bañada de muchas costumbres y tradiciones, es decir, con una cultura diferente a la que tenemos las personas que no vivimos en esta áreas.

TIPO DE INVESTIGACIÓN

Posterior a la exploración se inició con una investigación ACCIÓN-PARTICIPACIÓN  en donde analizamos el conocimiento, desconocimiento y la forma en como el docente trabaja la competencias básicas en zonas marginadas especialmente en el EMSaD 06 de San Bernardino de Milpillas Chico.

UNIVERSO O POBLACIÓN

Esta investigación corresponde a la modalidad EMSaD en zonas marginadas, de la cual existen 16 centros en el estado de Durango, en cada uno de ellos laboran mínimo 4 personas (3 docentes y el director), por lo tanto, la población que se tomó en cuenta es de 64 docentes de Educación Media Superior en zonas Marginadas.

MUESTRA

La muestra utilizada fue no probabilística ya que supone un procedimiento de selección informal o accidental, en donde las unidades escogidas son producto de circunstancias fortuitas, pudiendo o no representar al universo. Todos los miembros de la población no llegan forzosamente al lugar seleccionado por el investigador para formar parte de la muestra, sino que conforme se van presentando son abordados para solicitar el apoyo en cuanto a la aplicación de algún formato para obtener información.

De los 64 docentes que laboran en EMSaD se les aplicaron cuestionarios a  solo 20% de ellos,  siendo 11 hombres y 2 mujeres debido a  que las condiciones de los pueblos donde se encuentran los planteles es raro que haya mujeres, los cuales representan alrededor del 20 por ciento de la población. Su preparación es sólo de licenciatura o ingeniería, sus años de servicio varían entre 1 y 9 años de servicio. Se consideró como criterios de inclusión los siguientes: trabajar en EMSaD, ser maestro frente a grupo y que su centro de trabajo esté en zonas alejadas de la ciudad de Durango. 

CONCLUSIONES 

El Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Durango  en su modalidad Educación Media Superior a Distancia presenta geográficamente en la ubicación de las Instituciones Educativa  distancias muy alejadas de la capital del estado, motivo por el cual los docentes que laboren en estas instituciones deben de poseer ciertas competencias que les permitan desempeñar sus funciones de manera eficiente.

Debido a la lejanía de los centros de servicios el docente tiene que dejar su lugar de residencia para trasladarse a vivir a la comunidad donde se encuentra inserto su espacio de trabajo.

En este tipo de lugares de precarias condiciones el docente debe tener la capacidad de adaptación a la nueva forma de vida, debe convertirse en un gestor ya que casi la mayoría de las veces ni siquiera se cuenta con edificio propio para trabajar, los docentes incluyendo al director asumimos los diferentes roles que se presentan, por tal motivo tenemos que desarrollar nuestra vocación de servicio como parte de la formación docente, ya que no solo es cumplir con el programa de estudio y estar bien con las autoridades educativas sino sacar adelante a nuestros alumnos en todos los aspectos del desarrollo escolar.

Por otro lado somos profesionistas incorporados a la docencia por cualquier causa y el simple saber de nuestra materia o materias a impartir no respalda el que el alumno pueda formarse integralmente, pero por falta  de preparación y gracias a nuestras actitudes antiaprendizaje  el alumno se abstrae, se desconcierta y se desanima terminando en la mayoría de los casos por abandonar sus estudios.  

Derivado de ello el docente debe prepararse más y además debe saber dirigir su propio crecimiento y autodesarrollo debido a que tiene poco tiempo disponible para regresar a una Institución pública o privada a continuar  superándose y a que se tiene poco apoyo por parte de nuestras autoridades escolares para seguir con otros estudios, pero también tiene el inconveniente de que el acceso a los lugares de trabajo no le permitirán salir frecuentemente  como para continuar estudiando, por ello  debe estar en condiciones de echar mano de lo que se tenga al alcance en la misma comunidad o institución educativa en la que labore como por ejemplo tomar cursos por Internet,  actualizarse a través de la red edusat, compartir conocimientos con los demás compañeros, intercambiar experiencias, buscar información en bibliografía o en internet, etc.

PROPUESTA

Hemos decidido realizar un modelo que nos permita visualizar la relación que existen entre todas las competencias que se definieron como básicas, es decir, aquellas que todo docente debe poseer para desempeñar su trabajo en Educación Media Superior en zonas marginadas, el modelo se muestra en la siguiente figura:
MODELO QUE MUESTRA LAS RELACIONES ENTRE LAS COMPETENCIAS BÁSICAS DEL DOCENTE EN EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR EN ZONAS MARGINADAS
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