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Tendencias en los estilos de aprendizaje de estudiantes universitarios. del Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora y la relación que guardan éstos (los estilos), con el desempeño académico actual  y además, con  una serie de  variables   socioeconómicas.
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RESUMEN
El presente trabajo de investigación se refiere al seguimiento longitudinal sobre las tendencias y cambios en los Estilos de Aprendizaje de alumnos de las carreras de Licenciados en Acuacultura y en Sistemas Computacionales Administrativos de  la generación 2005-2009 del Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora, Unidad Académica-Navojoa. Se aplicaron dos cuestionarios en tres momentos distintos, para conocer los estilos Activo, Reflexivo, Teórico y Pragmático mediante el instrumento CHAEA (Alonso, C. et al, 2000); asimismo, los estilos Acomodador, Divergente, Asimilador y Convergente, mediante el cuestionario CUESTA (Valenzuela, M. J. y Delgado, R. Z. 2001). De igual manera se aplicó un cuestionario de variables socioeconómicas, con el objeto de conocer si es significativa la influencia de estas variables en cada uno de los estilos de aprendizaje  de ambos cuestionarios, en cada uno de los alumnos. La captura de datos termina al final del 5to semestre, con una entrevista personal, a cada uno de los estudiantes como una forma de triangular o contrastar la información recabada en los cuestionarios.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigación, se ha realizado en el Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora, (CESUES) Unidad Académica Navojoa, con la generación de alumnos 2005-2009 de las carreras de Licenciados en Acuacultura (LA) y  en Sistemas Computacionales Administrativos (LSCA). El haber escogido esta generación que contiene estas dos carreras, sólo obedece a la necesidad  y a la inquietud de encontrar nuevas formas de conocer con mayor  profundidad  a los alumnos para apoyarlos de manera eficiente en sus procesos de aprendizaje;  también,  para que ellos con base en los resultados de este estudio diagnóstico tengan conocimiento de sus estilos de aprendizaje o de sus tendencias más notorias a través del tiempo de estudio en esta primera mitad de sus carreras universitarias, y que pudiera servir como un patrón conductual en su vida académica y profesional futura; asimismo, por el interés de encontrar causas comunes que lleven a la comprensión de porque en uno de los programas académicos se dá de manera más notoria la deserción, el rezago y el bajo rendimiento académico y por ende, un bajo índice de eficiencia terminal. Las teorías que sustentan el presente estudio son: la Teoría Experiencial de Kolb (1985) y la Teoría de Estilos de Aprendizaje de Honey y Mumford (1986).
Planteamiento del Problema

Para el desarrollo de este trabajo de investigación, se tomó como estudio de caso a la generación de estudiantes de Licenciados en Acuacultura y en Sistemas Computacionales Administrativos  2005-2009, desde el inicio de sus carreras hasta el final del 5to semestre. Lo anterior,  en virtud de las notorias diferencias en el aprovechamiento escolar que se han venido observando a lo largo de varias generaciones en alumnos de estas dos carreras universitarias, en esta Unidad Académica Navojoa del CESUES.
Si bien es cierto, esas diferencias en el bajo rendimiento escolar, pueden deberse a factores tan diversos como: condiciones socio-ambientales, intelectuales, emocionales, técnico-didácticos, de organización institucional, pedagógicos, falta de motivación, de orientación vocacional, psicológicos, fisiológicos, o quizá de un ineficiente  desarrollo de la actividad tutorial. En la búsqueda a una posible solución a la problemática antes señalada, y que pudiera aplicarse a los alumnos de otras generaciones y de otras carreras en esta Unidad Académica, se decidió realizar este estudio para conocer cuáles son los estilos de aprendizaje de estos alumnos, cuáles son sus tendencias a permanecer o cambiar o a permanecer en  equilibrio en el trayecto de estos primeros 5 semestres. Las pretensiones de este trabajo fueron conocer: si el rendimiento académico depende del estilo con que se aprende, o si están en función de la carrera que se estudie, de la edad, del sexo, del modelo educativo, y de otras variables académicas y socioeconómicas de su entorno.
Objetivo General:

El objetivo de este estudio fue buscar la  posible relación que existe entre las tendencias o cambios en los estilos de aprendizaje de los estudiantes, de estas carreras, a lo largo de los primeros 5 semestres, con una serie de variables académicas y socioeconómicas; es decir, se buscó conocer si  variables tales como:  rendimiento académico, tipo de carrera, sexo, edad, escolaridad, ingreso familiar, situación académica de los padres, entre otras, ejercían alguna influencia en los estilos de aprendizaje de los alumnos. 

Objetivos específicos

i) Recabar información sobre los estilos de aprendizaje de los estudiantes, mediante tres aplicaciones de dos diferentes tipos de cuestionarios, durante la primera mitad de sus respectivos programas académicos; e  información socioeconómica de los alumnos, al inicio del primer semestre de sus estudios, mediante la aplicación de un cuestionario.

ii) Contrastar los resultados de los dos cuestionarios de los estilos de aprendizaje  del total  de alumnos de esta generación y la información recabada de una entrevista, al final del 5to semestre, con respecto a las formas y modos de aprender de esos alumnos.

 iii)-Determinar el grado de relación que se dá entre las preferencias de los estilos de aprendizaje de los alumnos con respecto a la edad, sexo, tipo de carrera, rendimiento académico, estudios de los padres, trabajos de los padres, ingreso familiar, origen de la preparatoria,  si es de nuevo ingreso o reingreso a la universidad, si trabaja el alumno..

iv)-Determinar el predominio entre los estilos de aprendizaje de cada uno de los cuestionarios y las diferencias significativas entre los mismos estilos de ambos cuestionarios, con respecto al tiempo; asimismo, entre pares de estilos opuestos de ambos cuestionarios.

Justificación. 

Conocer o determinar los estilos de aprendizaje en los estudiantes podrá tener como resultados que, los maestros planificaran mejor los procesos de enseñanza según los propios estilos  de aprender de los alumnos, eligiendo mejores formas, estrategias procedimientos, etcétera, evitando bloqueos y optimizando sus posibilidades; adaptando en la medida de lo posible sus estilos de enseñanza a los estilos de aprendizaje de los alumnos; los administradores podrán enfocar mejor el planteamiento de los entornos y los ambientes docentes, así como fomentar la innovación educativa; finalmente , los orientadores y los tutores encontrarían un buen instrumento para facilitar su labor de  orientación y de terapia hacia los alumnos.

Determinar los estilos de aprendizaje implica también conocer las preferencias, tendencias y disposición, así como los patrones conductuales que distinguen a los sujetos que aprenden y además de la forma en como procesan la información, en este caso, según las 4 fases del  proceso cíclico de aprendizaje de Honey (1986): Activo, Reflexivo, Teórico y Pragmático; lo anterior, a través del cuestionario de estilos de aprendizaje CHAEA de Catalina Alonso y de Peter Honey. Igualmente, para el segundo cuestionario CUESTA, elaborado por los maestros investigadores del Programa Docente de Psicología  de la Universidad de Sonora,  Ernesto Valenzuela y Zulema Delgado, tomando como base    la Teoría Experiencial de Kolb, referida a los 4 pasos del ciclo experiencial: Experiencia Concreta (E.C), Observación Reflexiva (O.R), Conceptualización Abstracta (C.A.) y Experimentación Activa (E.A.); lo cual conlleva a la definición de 4 estilos de aprendizaje que se dan a través de la combinación de los 4 pasos del ciclo, de acuerdo con la figura 1.
Marco Teórico

El concepto de estilos de aprendizaje ha sido definido por diversos autores, y aunque existen diferencias en la conceptualización, al menos la mayoría coincide en que  se  trata de “cómo la mente procesa la información o cómo ésta, es influida por las percepciones de cada individuo”. (Messick, 1969; Coop y Brown, 1978; Hill, 1971; Witkin, 1975); citados por Alonso, et al. 2000).
 Kolb (1984), incluye el concepto de estilos de aprendizaje dentro de su modelo de aprendizaje  por la experiencia y lo describe como: “algunas capacidades de aprender que se destacan por encima de otras como resultado del aparato hereditario, de las experiencias vitales propias, y de las exigencias del medio ambiente actual”.  Señala que, “llegamos a  resolver de manera característica, los conflictos entre el ser activo y reflexivo y entre el ser inmediato y analítico
El modelo de estilos de aprendizaje elaborado por Kolb supone que para aprender algo debemos trabajar o procesar la información que recibimos. Por un lado, dice que podemos partir de: a)  Una experiencia directa y concreta ( alumno activo) o  bien,  b)  Una experiencia abstracta, que es la que tenemos cuando leemos acerca de algo o cuando alguien nos lo cuenta ( alumno teórico).
Las experiencias que tengamos, concretas o abstractas, se transforman en conocimiento cuando las elaboramos en alguna de estas dos formas: 1) Reflexionando y pensando sobre ellas ( alumno reflexivo) o 2) Experimentando en forma activa con la información recibida ( alumno pragmático). Según este modelo, un aprendizaje óptimo es el resultado de trabajar la información en cuatro fases: Actuar-Reflexionar-Teorizar-Experimentar.

En la práctica, la mayoría de nosotros tendemos a especializarnos en  una, o como en mucho en dos, de esas cuatro fases, por lo que se pueden diferenciar cuatro tipos de alumnos, dependiendo de la fase en que prefieran trabajar: Divergentes, Convergentes, Asimiladores y Acomodadores.

Los Divergentes: se basan en experiencias concretas y observación reflexiva, los Convergentes utilizan la conceptualización abstracta y la experimentación activa., los Asimiladores usan la conceptualización abstracta y la observación reflexiva y los Acomodadores se basan en la experiencia concreta y la experimentación activa.
Un aprendizaje óptimo requiere de las cuatro fases, por lo que será conveniente presentar nuestra materia de tal forma que garanticemos actividades  que cubran todas las fases del diagrama de Kolb. Con eso, por una parte facilitaremos el aprendizaje de todos los alumnos, cualquiera que sea su estilo preferido y, además, les ayudaremos a potenciar las fases con los que se encuentran menos cómodos.
Honey y Mumford (1986), en base a la teoría de Kolb, clasifican a los alumnos en 4 categorías, según su estilo de aprender:

1.-Alumnos activos: aquellos que se involucran totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas. Suelen ser entusiastas ante lo nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en las consecuencias, aprender mejor cuando se lanzan a una actividad que les presente desafío, etc. La pregunta que buscan responder  con el aprendizaje es el ¿Cómo?

2.-Alumnos Reflexivos: Tienden a adoptar una postura de observador que analiza sus experiencias desde muchas perspectivas distintas. Recogen datos y los analizan detalladamente antes de llegar a una conclusión. Son precavidos y analizan todas las implicaciones de cualquier acción antes de ponerse en movimiento. Buscan responder con el aprendizaje el ¿Porqué?

3.-Alumnos Teóricos: Adaptan e integran las observaciones que realizan en teorías complejas y bien fundamentadas lógicamente. Piensan en forma secuencial y paso a paso van integrando hechos dispares en teorías coherentes. Les gusta analizar y sintetizar la información y su sistema de valores premia la lógica y la racionalidad. Con el aprendizaje buscan responder el ¿Qué?

4.-Alumnos Pragmáticos: Les gusta probar ideas, teorías y técnicas nuevas y comprobar si funcionan en la práctica. Los problemas son un desafío y siempre están buscando una mejor manera de hacer las cosas. En el aprendizaje buscan responder siempre ¿Qué pasaría si…?

Honey y Mumford estaban interesados más que en clasificar  estilos de aprendizaje, sino en crear una herramienta que les permitiera diagnosticar los estilos y potenciar aquellos menos sobresalientes con el fin de aumentar la eficacia en el aprendizaje.
Medodología
Se aplicaron  los dos cuestionarios de Estilos de Aprendizaje (CHAEA y CUESTA) en tres ocasiones a todos los alumnos de esta generación 2005-2009 y el cuestionario de datos académicos y socioeconómicos por única vez; al final del 5to semestre se aplicó una entrevista a cada uno de los alumnos. Las tres aplicaciones de los cuestionarios se realizaron los semestres 1, 3 y 4 y la entrevista en el  semestre 5.

Con el valor obtenido de las  respuestas afirmativas comunes en las tres aplicaciones en cada cuestionario  y de la entrevista,  se obtuvieron las tendencias hacia los diversos estilos de cada cuestionario, en los alumnos, distribuidos por grupos de materias aprobadas al 5to  semestre. 
Tratamiento de datos.
La información  obtenida de la aplicación de los cuestionarios se procesó con el programa SPSS versión 15, para conocer:
1.- La correlación que existe entre los estilos  semejantes del CHAEA y del CUESTA, así como. la correlación interna entre estilos, de cada cuestionario.

2.-Si existen diferencias significativas con los resultados de los ANOVA en cada una de las hipótesis construidas con cada variable (edad, sexo, carrera, rendimiento académico, estudios de los padres, trabajo de los padres, etcétera) y con los datos de las respuestas afirmativas de los estilos de aprendizaje de cada cuestionario, en tres momentos diferentes.
3.-Cuál de los estilos de aprendizaje de cada cuestionario predominó en el transcurso del tiempo, en los estudiantes (aplicación de un análisis de varianza con medidas repetidas) y si existieron diferencias significativas entre estilos que se consideran opuestos (aplicación de la prueba T para muestras relacionadas). Pardo, A y Ruíz, M. A., 2002)
Resultados. 
1.-El porcentaje de alumnos con estilo Activo se incrementa desde un 21.4% en las tres aplicaciones del cuestionario CHAEA, hasta 40.7% % al final del 5to, semestre durante la entrevista..En lo que se respecta al cuestionario CUESTA, los alumnos incrementaron sus preferencias desde un 9.5% hasta un 35% en lo que se refiere al estilo Acomodador 
2.-Se observa una disminución en la tendencia de los alumnos a cambiar en los estilos Reflexivo y Divergente (características similares), en la medida que avanzan en sus carreras universitarias, pues en el primer semestre en estos dos estilos se ubican el 21% de los alumnos y al final del 5to. semestre la tendencia disminuye hasta un 7%; en cambio, en los estilos Activo y Acomodador (características similares) se observa un cambio a la inversa, es decir en el primer semestre sólo se ubican el 4.7% de la población total de alumnos y al final del 5to. semestre se incrementa esta tendencia hasta el 24%

. 
3.-En lo que se refiere a las correlaciones entre los estilos de aprendizaje de los dos cuestionarios; se encontraron  correlaciones positivas (algunas débiles)  entre los estilos Activo y Acomodador; Pragmático-Convergente; Reflexivo y Divergente, y Asimilador-Teórico; lo anterior nos da una idea de que ambos cuestionarios evalúan características similares de los estilos de aprendizaje en los alumnos.
4.-En lo respecta a la influencia de algunas variables socioeconómicas y académicas en los estilos de aprendizaje de los alumnos, al correr el programa SPSS-15 mediante el estadístico ANOVA con los datos obtenidos de las respuestas afirmativas del cuestionarios CHAEA y de los datos codificados del cuestionario socioeconómico; se encontró de manera estadística  que las  variables:  “estudios del padre”,  “estudios de la madre”,  “el trabajo de la madre”,.”ocupación del padre” e “ingreso familiar” ejercen de manera significativa cierta influencia en los estilos de aprendizaje de los estudiantes.
CONCLUSIONES  

En la fase final de esta investigación, los alumnos manifestaron durante la entrevista que, su tendencia hacia ser más activos y más aplicadores del conocimiento se debe a que hay más talleres y laboratorios donde desarrollan la parte práctica de las asignaturas y también por la participación en proyectos de investigación. En este punto se podría pensar que el estilo de aprendizaje está en función del tipo de materias o de actividades que el alumno le toca ir realizando a lo largo de su carrera..

Los estilos de aprendizaje a los que más alumnos cambiaron fueron al. Acomodador y al Activo (características similares) y los grupos de alumnos que mayormente lo hicieron fueron los que tuvieron entre 95-100% de materias cursadas y aprobadas (14 alumnos de 42)
De manera general se ve una tendencia mayor de los alumnos hacia los estilos Acomodador-Convergente, del cuestionario CUESTA y Activo-Pragmático del cuestionario CHAEA (57%); que a los estilos Divergente-Asimilador, y Pragmático-Activo  respectivamente (43%).
Al respecto de estos resultados, se puede decir que la parte práctica de las asignaturas del programa de LSCA han tenido un fuerte impulso en la parte de los talleres únicamente, en virtud de que aquí, los alumnos, difícilmente participan en proyectos de investigación, dada la ausencia de maestros que realizan esta tarea.

Se concluye de manera general que los estudiantes, a medida que avanzaron en sus programas académicos tuvieron un cambio sustancial en estilos de aprendizaje con características afines de los dos cuestionarios, al ubicarse en cuadrantes continuos como son: Activo-Acomodador y Pragmático-Convergente.; en contraste con los estilos Teórico-Asimilador y Reflexivo-Divergente.
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Figura 1. Diagrama de Kolb

Ciclo de Aprendizaje formulado por David Kolb y Asociados. El Modelo es conocido como “Aprendizaje Basado en la Experiencia” citado por Valenzuela, E y Delgado Z. (2001) de  Kolb, 1984. El eje de las ordenadas representa como se percibe la realidad y el de las abscisas, como se actúa  o se conduce ante esa realidad.
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